2. Garantias del producto

2.1. Responsabilidad Civil explotacion

" Limite de indemnizacion general por siniestro, para el conjunto de dafios corporales, materiales y perjuicios consecutivos:

1.500.000,00 euros
- Franquicia: 250,00 euros

Responsabilidad Civil contaminacion accidental y repentina
- Sublimite por siniestro: 300.000,00 euros
- Franquicia: 250,00 euros

Responsabilidad Civil Subsidiaria de subcontratistas: Incluido
- Franquicia: 250,00 euros

Responsabilidad Civil subsidiaria por uso de vehiculos por los empleados: Incluido
- Franquicia: 250,00 euros

Responsabilidad Civil por dafios a vehiculos de terceros aparcados dentro de las instalaciones del asegurado
- Sublimite por siniestro y por afo de seguro: 75.000,00 euros
- Franquicia: 250,00 euros

Responabilidad Civil por realizacion de trabajos de derribo y/o demoilicién: Incluido
- Franquicia: 2.500,00 Euros

Responsabilidad Civil por participacion en Agrupacion o Union de Empresas Temporales (UTE): Incluido
- Franquicia: 250,00 euros

Responsabilidad Civil por dafios a construcciones y canalizaciones subterraneas: Incluido
- Franquicia: 1.500,00 Euros

Responsabilidad Civil por dafios a construcciones y canalizaciones subterraneas (trabajos urgentes): Incluido
- Franquicia: 3.000,00 Euros
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Dafos cubiertos ocurridos fuera de Espaha
- Franquicia 1.000,00 euros

2.2. Responsabilidad Civil por accidentes de trabajo

" Limite de indemnizacion general por siniestro: 1.500.000,00 euros
" Sublimite por victima: 300.000,00 euros

" RC Cruzada: Incluido

2.3. Responsabilidad Civil productos y/o post-trabajos

Limite de indemnizacion general por siniestro y por afio de seguro, para el conjunto

de dafos corporales, materiales y perjuicios consecutivos: 1.500.000,00 euros
- Franquicia: 750,00 euros

" Riesgo Uniény Mezcla: Incluido
- Franquicia: 750,00 euros

" Dahos cubiertos ocurridos fuera de Espana:
- Franquicia 1.000,00 euros
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2. Garantias del producto (continuacion)

Actividad objeto del seguro:

Instalacion, reparacion y mantenimiento de: Agua, Gas EG-A, EG-B, Electricidad basica y alta tension,
Instalaciones térmicas en edificios (climatizacion, calefaccion y agua caliente sanitaria), Frio industrial nivel
1, Equipos proteccion contra incendios, Telecomunicaciones, en locales e industrias de terceros.

3. Descripcion de las coberturas contratadas

3.1. Responsabilidad Civil explotacion

Qué le cubre:

La garantia Responsabilidad Civil explotacion cubre la responsabilidad civil extra-contractual que pueda derivarse para el Asegurado por
danos corporales, danos materiales y perjuicios consecutivos causados involuntariamente a terceros durante la explotacion de la
actividad asegurada por cualquier hecho derivado de su desarrollo y no excluido expresamente en el presente contrato.

La garantia cubre la responsabilidad conforme a la legislacion vigente quedando AXA eximida de cualquier indemnizacién que pudiera
corresponder al Asegurado en virtud de contratos, pactos, estipulaciones especiales o cualquier otro tipo de acuerdos y que excedieran
de la estrictamente legal.

Por extension, la garantia cubre igualmente los casos de responsabilidad civil siguientes:

Responsabilidad Civil por contaminacién accidental

En derogacion parcial de las exclusiones generales de la poliza, la garantia cubre la responsabilidad civil que se le pueda atribuir al
Asegurado, de acuerdo con la legislacion vigente, por daros corporales, daros materiales y perjuicios consecutivos causados
involuntariamente a terceros por contaminacion, es decir por la introduccion o dispersion de materias o sustancias en la tierra, el agua o
el aire, que produzcan un deterioro que resulte peligroso o danino en la calidad de dichos medios.

La garantia se otorga exclusivamente cuando la contaminacién se produzca de forma accidental (es decir de forma repentina,
imprevisible y involuntaria) y cuando el dafio causado se descubre durante las 120 horas siguientes al comienzo de esa contaminacion.

Queda siempre excluido de la garantia:

cualquier contaminacion causada por vertedero.

cualquier reclamacion por responsabilidad medioambiental basada en la Ley 26/2007, de 23 de octubre, de Responsabilidad
Medioambiental, y normativa de desarrollo, que fuera exigida o exigible por parte de la Administracion Publica.

Responsabilidad Civil subsidiaria de los subcontratistas

La garantia cubre la responsabilidad civil subsidiaria que se le pueda atribuir al Asegurado, de acuerdo con la legislacion vigente, por
danos corporales, danos materiales y perjuicios consecutivos causados involuntariamente a terceros por los subcontratistas en el
desarrollo de la actividad asegurada al servicio del Asegurado.

La garantia queda supeditada a la concurrencia de los siguientes requisitos:

" que los subcontratistas sean declarados en sentencia judicial firme, civilmente responsables de los dafos causados;

" que en el proceso judicial, quede acreditada la insolvencia de los subcontratistas para satisfacer las indemnizaciones a su cargo, asi
como se atribuya una obligacion subsidiaria al Asegurado para indemnizar a terceros por dafios amparados en este contrato y todo
ello se establezca en la sentencia judicial firme;

que los subcontratistas no tengan suscrita ni en vigor, ninguna poéliza que le ampare contra los riesgos de la responsabilidad civil

dimanante de su actividad o, si la tuvieran, el capital maximo garantizado fuera insuficiente para cubrir la indemnizacion derivada del
siniestro en cuyo caso, AXA cubrira la parte de indemnizacién que quedara al descubierto, pero con el Limite de indemnizacion
garantizado por este contrato.

Responsabilidad Civil subsidiaria por uso de vehiculos por los empleados

La garantia cubre la responsabilidad civil subsidiaria del Asegurado declarada en sentencia judicial firme, como consecuencia de daros
corporales, dafios materiales y perjuicios consecutivos causados involuntariamente a terceros por sus empleados durante la utilizacion de
vehiculos propiedad de los mismos o alquilados por éstos mientras efectuan gestiones en el desarrollo de la actividad asegurada.
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3. Descripcion de las coberturas contratadas (continuacién)

Esta garantia solamente se aplicara dentro de los limites de indemnizacion establecidos en este contrato y en exceso de las garantias
cubiertas por el Seguro de responsabilidad civil derivada del uso y circulacion de vehiculos de motor de suscripcion obligatoriay de
cualquier otro seguro que tuvieran los vehiculos utilizados.

Responsabilidad Civil por darnos a vehiculos de terceros aparcados dentro de las instalaciones del
asegurado

La garantia cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por dahos materiales y perjuicios consecutivos causados
a vehiculos de terceros aparcados temporalmente dentro de las instalaciones del asegurado.

Quedan siempre excluidos de la garantia los dafos causados por incendio, explosion o agua.

Responsabilidad Civil por realizacion de trabajos de derribo y/o demolicion

La garantia cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por dafos corporales, dafos materiales y perjuicios
consecutivos causados a terceros con motivo de la realizacion de trabajos de derribo y/o demolicion necesarios en el desarrollo de la
actividad asegurada.

En caso de existir edificios colindantes, estan cubiertos los darfos causados a estos edificios Unicamente cuando el asegurado pueda
Jjustificar fehacientemente, que antes del inicio de los trabajos de derribo y/o demolicion, se ha realizado el Protocolo de Grietas de los
mismos.

En caso de utilizacion de explosivos en la realizacion de trabajos de derribo y/o demolicion, el asegurado debe disponer de las
autorizaciones legales en vigor y cumplir todas medidas de seguridad previstas.

Sin embargo, quedan siempre excluidos de la garantia:

los dahos causados a bienes situados dentro de un radio de 150 metros, contados a partir del punto de la explosion;

los dafios derivados del transporte y almacenamiento de explosivos.
Responsabilidad Civil por participacién en Agrupacion o Union de Empresas Temporales (UTE)

La garantia cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por dafos corporales, dafos materiales y perjuicios
consecutivos causados a terceros con motivo de su participacion en Agrupacion o Union Temporal de Empresas, mediante las siguientes
disposiciones complementarias:

Cuando los cometidos se encuentren repartidos internamente entre los participes, segun especialidades, servicios parciales o tramos
concretos de construccion o montaje, AXA cubrira Unicamente la Responsabilidad civil por los dafios que haya ocasionado el
Asegurado.

Silos cometidos no se encuentran repartidos internamente: AXA cubrira unicamente la Responsabilidad Civil por la parte del dafo
que corresponda a la participacion porcentual del Asegurado en la Agrupacion, o en caso de faltar ésta division porcentual, de la
parte proporcional al nimero de participes de la Agrupacion.

Sila Agrupacion de Trabajo tiene que responder de un dafo y no es posible descubrir el participe causante del mismo, se estara a lo
dispuesto en el parrafo anterior.

Ademas de las exclusiones sefaladas en el presente contrato, se excluyen especificamente de esta cobertura las reclamaciones
efectuadas por la propia Agrupacion o Union Temporal de Empresas.

Responsabilidad Civil por darios a construcciones y canalizaciones subterraneas

La garantia cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por darios causados a construcciones o canalizaciones
subterraneas si el Asegurado puede justificar, de forma fehaciente, que habia solicitado con una antelacion minima de diez dias habiles al
inicio de los trabajos, aunque dicha gestion hubiera resultado infructuosa, los planos de situacion o distribucion a los organismos y/o
entidades competentes que puedan resultar afectados por los trabajos.

Si, por el motivo de la emergencia de los trabajos, no ha sido posible solicitar los planos con esa antelacion requerida, la garantia se
mantiene mediante la duplicacion de la franquicia prevista en el presente general y la obligacion por parte del Asegurado de ajuntar a la
declaracion del siniestro un documento escrito del organismo y/o entidad competente justificando el motivo de la emergencia e
informando de la fecha de pedido y la duracion prevista de los trabajos.

No le cubre:

Ademas de las exclusiones incluidas en el apartado "Exclusiones generales de Ia pdliza", queda excluida de la garantia
Responsabilidad Civil explotacion la responsabilidad civil derivada de:

Dafos causados por bienes del asegurado no destinados ni utilizados para el desarrollo de Ia actividad asegurada.

Dafos producidos con ocasion de trabajos de mantenimiento, reparacion, modificacion, transformacion o ampliacién de los

edificios, locales o instalaciones utilizados para el desarrollo de la actividad de Ila empresa, siempre que dichos trabajos no
tengan la consideraciéon de obras menores, segln la licencia municipal reglamentaria.
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3. Descripcion de las coberturas contratadas (continuacién)

Dafios causados con motivo del uso y/o circulacion de vehiculos a motor, cuando dichos dafios sean objeto de regulacién por
Ia legislacion vigente sobre Uso y Circulacion de Vehiculos de motor.

" Dahos producidos por productos o trabajos después de la entrega.

" LaResponsabilidad civil por accidente de trabajo.

3.2. Responsabilidad Civil por accidentes de trabajo

Qué le cubre:

La garantia RC por accidentes de trabajo cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por accidentes de trabajo
sufridos en el desarrollo de la actividad asegurada por sus empleados, los trabajadores contratados por Empresas de Trabajo Temporal y
otros dependientes del asegurado, asi como por los contratistas y subcontratistas.

Se precisa que la garantia incluye la RC Cruzada, es decir la responsabilidad civil que pueda derivarse para el asegurado por accidentes
de trabajos sufridos por los empleados de los subcontratistas y causados entre ellos en el desarrollo de la actividad asegurada.

La garantia cubre la responsabilidad conforme a la legislacion vigente quedando AXA eximida de cualquier indemnizacién que pudiera
corresponder al Asegurado en virtud de contratos, pactos, estipulaciones especiales o cualquier otro tipo de acuerdos y que excedieran
de la estrictamente legal.

Para la aplicacion de la garantia RC por accidentes de trabajo, se deroga a la definicion de “tercero” prevista en el apartado "Quién es
quién en este contrato”

No le cubre:

Ademas de las exclusiones incluidas en el apartado "Exclusiones generales de la poliza", esta excluida del seguro la
responsabilidad civil derivada de:

Hechos que no sean calificados como accidente de trabajo y/o que estén excluidos del Seguro obligatorio de accidentes de
trabajo.

Dafos sufridos por las victimas que no estén dadas de alta a los efectos del seguro obligatorio de accidentes de trabajo.

Enfermedades profesionales o no profesionales que contraiga el trabajador con el motivo de Ia realizacion de su trabajo,

incluido asbestosis (o cualquier otra enfermedad debida al amianto o a productos que lo contengan), infarto de miocardio,
trombosis, hemorragia cerebral y enfermedades de similar etiologia.

Penalizaciones, recargos o muitas de caracter administrativo que se impongan al Asegurado en aplicacién de lo dispuesto en
la normativa laboral vigente.

Dafos sufridos por los socios, directivos y miembros del consejo de administracion del Asegurado.

Dafos causados por incumplimiento de las leyes laborales y de prevision social tales como las referentes a Sequridad Social,

Seguro de accidentes de trabajo, pago de salarios, contratacién de seguros pactados en convenios colectivos y otras
obligaciones.

Dafos causados por incumplimiento voluntario de las normas de Prevencion de riesgos laborales.

3.3. Responsabilidad Civil productos y/o post-trabajos

Qué le cubre:

La garantia Responsabilidad Civil productos y/o post-trabajos cubre la responsabilidad civil contractual y extra-contractual que pueda
derivarse para el Asegurado por darfios corporales, dafios materiales y perjuicios consecutivos:

" causados involuntariamente a terceros por los productos o trabajos entregados en el desarrollo de la actividad asegurada;
" sobrevenidos después de la entrega;

"y que tengan como hecho generador un vicio propio del producto o del trabajo, debido a un error u omision durante la concepcion,

la preparacion, la fabricacion, la transformacion, la reparacion, la ejecucion, el montaje, el almacenamiento, la presentacion, las
instrucciones de uso o la entrega.

La garantia cubre la responsabilidad conforme a la legislacion vigente quedando AXA eximida de cualquier indemnizacion que pudiera
corresponder al Asegurado en virtud de contratos, pactos, estipulaciones especiales o cualquier otro tipo de acuerdos y que excedieran
de la estrictamente legal.

Se precisa que la garantia incluye la cobertura de la responsabilidad por danos a los bienes o cosas que hayan sido fabricados mediante
la union, mezcla, transformacion o incorporacion de productos del Asegurado, o hayan sido elaborados con la intervencion de este
producto.
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3. Descripcion de las coberturas contratadas (continuacién)

No le cubre:

Ademas de las exclusiones incluidas en el apartado "Exclusiones generales de la poliza", esta excluida del seguro la
responsabilidad civil derivada de:

" Daios o defectos que sufran los propios productos o trabajos entregados por el Asegurado, asi como:

- los gastos de control preventivo de los productos o trabajos total o parcialmente defectuosos o que se presuman como
defectuosos;

- las medidas adoptadas para hacer que el producto deje de ser defectuoso, especialmente los gastos de averiguacion del
defecto del producto y de advertencia al publico, asi como los gastos de retirada y de examen del producto que ha
causado, o que es susceptible de causar, un dafo

- los gastos de deteccién, de reparacion, de desmontaje y montaje, de revision, de recogida, de sustitucion, de reembolso,
de reposicion, de publicidad o restitucion de la marca derivados de los productos o trabajos total o parcialmente
defectuosos o que se presuman defectuosos como tales, asi como todos los gastos similares.

Reclamaciones por no responder exactamente el producto o el trabajo a los fines para los que estaba previsto, a las
cantidades o a las calidades ofertadas, resuitando por ello ineficaz en su funcionamiento o resultados.

Dafios causados por productos farmacéuticos, fertilizantes, insecticidas, herbicidas, parasiticidas o cualquier otro producto
fitosanitario.

Dafios causados por el tabaco.

3.4. Exclusiones generales de la poliza
No estan cubiertas bajo ninguna garantia otorgada en el presente contrato, las responsabilidades civiles derivadas de:

Dafos intencionados o debidos a mala fe del asegurado o persona de la que deba responder, dafos previsibles y dafos
conocidos por el tomador de seguro al suscribir el presente contrato, asi como los dafos que tengan su origen en una
infraccién o incumplimiento voluntario de las normas legales.

Daros ocasionados por no respetar o reducir las condiciones de seguridad, control y/o ensayos o cuando el asegurado no posea las
autorizaciones, licencias, permisos, titulos o cualquier otro requisito obligatorio para el desarrollo de la actividad asegurada, asi como
los darios ocasionados bajo la influencia de cualquier droga o en estado de embriaguez.

Danos causados por ensayos o usos de técnicas experimentales y/o de prototipos.

Danfos causados por la inejecucion total o parcial de compromisos contractuales, el retraso o demora, asi como los gastos efectuados
para corregir, reparar o reiniciar una prestacion mal ejecutada o para prevenir un dafho.

Sanciones, penalizaciones y/o multas (incluidos "punitive damages” y "exemplary damages”) en las que incurra directamente el
Asegurado y/o cualquier otra persona o tercero, asi como las fianzas que se impongan por estas causas y las consecuencias del
impago.

Daros por hechos de guerra civil o internacional, huelga, motin o tumulto popular, terrorismo, terremotos e inundaciones y otros
riesgos o eventos extraordinarios objeto de cobertura por el Consorcio de Compensacion de Seguros.
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La paralizacion de cualquier tipo de trafico por carretera, aéreo, maritimo, fluvial, ferroviario u otro; asi como de sus instalaciones y/o
servicios.

Danos derivados de cualquier riesgo aéreo, maritimo o ferroviario, asi como los dafos causados por o a cualquier nave o producto
destinado a la navegacion aérea, maritima o ferroviaria.

Dafos ocasionados por contaminacion. Queda, ademas excluido de este contrato de seguro, cualquier reclamacion por
responsabilidad medioambiental basada en la Ley 26/2007, de 23 de octubre, de Responsabilidad Medioambiental, y normativa de
desarrollo, que fuera exigida o exigible por parte de la Administracion Publica.

" Danos sufridos por los bienes, muebles o inmuebles, que, por cualquier motivo (deposito, alquiler, uso, reforma, reparacion, instalacion,

manipulacion, transformacion, transporte u otro) se hallen en poder del Asegurado o de personas de quien éste sea legalmente
responsable.

En el caso de la realizacion de obras de reforma, reparacion o instalacién en recintos propiedad de terceros, la presente exclusion se
aplica unicamente a los bienes sobre los que esté operando directamente el Asegurado en el momento de la ocurrencia del siniestro y
que constituyan el objeto directo de la actividad asegurada.

" Danos que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio, excepcion hecha de la actividad objeto de aseguramiento por la

presente poliza, siempre que la referida actividad este sometida a un aseguramiento o cobertura obligatorio/a por la legislacion
vigente. Solo en aquellos casos en que sea necesario y asi se establezca en la/s referida/s legislacion/es, se hara mencion expresa del
seguro obligatorio en el apartado "Cual es la Actividad Asegurada’.

Dafos ocasionados por asbestosis o cualquier otra enfermedad debida al amianto o a productos que lo contengan.

Danos derivados de enfermedades derivadas de cualquier virus de la gripe, del contagio de la Encefalopatia Espongiforme Bovina

(EEB) o de cualquier otra enfermedad infecciosa, asi como los darfios que tengan su origen en la extraccion, transfusion, manipulacion,
almacenamiento y/o conservacion de sangre o plasma sanguineo o en la adquisicion, transmision o contagio del Sindrome de
Inmunodefiniciencia Adquirida (SIDA).

Daros morales, descréditos o pérdidas de estimacion.

Danos por fusion o fision nuclear, radiacién o contaminacion radiactiva.
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3. Descripcion de las coberturas contratadas (continuacién)

Danfos causados por organismos genéticamente modificados, por campos electromagnéticos o derivados de la nanotecnologia.

La Responsabilidad Decenal establecida en el Art. 1.591 del Codigo Civily en la Ley 38/99 de Ordenacion a la Edificacion (L.O.E.), y de
las disposiciones que la desarrollen.

" LaResponsabilidad Civil de administradores, directivos y consejeros por sus actuaciones o falta de actuacion en su calidad de alto
cargo, y particularmente las reclamaciones basadas en la Ley de Sociedades Andnimas y similares.

" Danos causados por el transporte, almacenamiento, manipulacion y/o simple tenencia de materiales, sustancias o gases corrosivos,
toxicos, inflamables y/o explosivos.

" Dahos causados por la practica de las actividades siguientes:

- Fuegos artificiales;

- Encierros, capeas o sueltos de animales;

- Cazay/o pesca;

- Deportes aéreos, acuaticos, subacuaticos, de montana, de escalada, de espeleologia, del motor, de acrobacia, de combate, artes
marciales o cualquier otro tipo de deporte peligroso;

- Deportes en competiciones, carreras, concursos y/o profesionales.

Dafos derivados de obras y/o trabajos en refinerias o instalaciones petroliferas, maritimos, subacuaticos u subterraneos, asi

como de la construccion, reparacién, mantenimiento y/o ampliacion de puentes, tineles, ferrocarriles, minas, presas, represas
y muros de contencion para obras publicas.

3.5. Limites de indemnizacion y franquicias

AXA otorga su cobertura de conformidad con los limites de indemnizacion, sublimites y franquicias determinados en la "Tabla Resumen
de las Garantias” y definidos en el apartado "Definiciones” previsto en el presente contrato.

El limite de indemnizacion general determinado para:

la garantia de RC Explotacion

la garantia RC por Accidentes de trabajo

la garantia RC productos y/o post-trabajos

constituye:

para cada una de ellas, el limite maximo que AXA se compromete a indemnizar para el conjunto de coberturas y/o extensiones
contratadas dentro de ellas mismas;

Y el limite maximo que AXA se compromete a indemnizar para el conjunto de coberturas y/o extensiones contratadas dentro de la
poliza.

En caso de haber contratado para dichas garantias limites de indemnizacion distintos, sera la cantidad contratada mas alta la que
constituira el limite maximo de la poliza.

Se precisa también que cualquier otro limite de indemnizacién y/o sublimite mencionado en la poliza y especialmente en la "Tabla

Resumen de las Garantias” es parte integrante del Limite de indemnizacion general de la garantia a la que pertenece y no adicional al
mismo.

4. Informacioén de caracter general

4.1. ;Dénde tiene que ocurrir el siniestro para que se aplique la garantia contratada?

Las garantias contratadas en el presente contrato cubren los dafios sobrevenidos en Territorio de la Union Europea y reclamados ante, o
reconocidas por, Tribunales Espafoles.

Por extension:

La garantia RC explotacion cubre igualmente los darfos reclamados ante, o reconocidas por, Tribunales Esparfoles sobrevenidos fuera

del Territorio de la Union Europea con ocasion de viajes de caracter exclusivamente comercial y/o formativo realizados por el
asegurado en el desarrollo de la actividad objeto del aseguramiento.

La garantia RC por accidentes de trabajo cubre igualmente los dafios reclamados ante, o reconocidas por, Tribunales Espanoles

sobrevenidos fuera del Territorio de la Unién Europea con ocasion de viajes de caracter exclusivamente comercial y/o formativo
realizados por el asegurado en el desarrollo de la actividad objeto del aseguramiento.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

Respecto de la garantia RC productos y/o post-trabajos, Unicamente en lo que se refiere a la entrega de productos, quedaran

cubiertos ademas los dahos sobrevenidos en todo el mundo, salvo EEUU, Canada, México y reclamados ante, o reconocidas por,
Tribunales Espanoles. No obstante, respecto de la realizacion de trabajos, se mantiene el ambito general limitado a la Union Europea.

En todo caso quedara excluida cualquier cobertura, pago o prestacion que pueda exponer al Asegurador (Reasegurador) a cualquier
tipo de sancion, prohibicion o restriccion en virtud de cualquier resolucion o regulacion de Naciones Unidas, la Union Europea (o
cualquiera de sus paises miembros), el Reino Unido o los Estados Unidos de América.

4.2. ;Cuando tiene que ocurrir el siniestro para que se aplique la garantia contratada?

Las garantias contratadas en la presente poliza cubren los danos ocurridos durante la vigencia del contrato y reclamados durante ese
mismo periodo o en el plazo maximo de dos aros a contar desde la terminacion de la ultima de sus prorrogas o, en su defecto, de su
periodo de duracién, anulacion o rescision.

4.3. Proteccion juridica ampliada

Qué le cubre:
La proteccion juridica ampliada le ofrece las prestaciones adicionales siguientes:

1. Reclamacién de dafios y perjuicios en relacion al local
Esta cobertura se refiere a la proteccion de los intereses del Tomador del seguro o Asegurado en relacién con el local designado en la
poliza en el que ejerza la actividad y al que se refiere el presente contrato y comprende:

La reclamacion al tercero responsable e identificado de los darfios que no resulten de relaciones contractuales causados al local
asegurado o a los bienes muebles de propiedad del Tomador del seguro o Asegurado situados en el mismo.

La reclamaciéon por incumplimiento de los contratos de servicios de reparacion o mantenimiento de las instalaciones del local, cuando

el pago de tales servicios corresponda integramente y haya sido satisfecho por el Tomador del seguro o Asegurado, a excepcion de los
referidos a instalaciones y/o equipos informaticos o de telefonia.

Quedan excluidas las reclamaciones realizadas como consecuencia de contratos cuyo objeto sea la ejecucion de nuevas instalaciones.

2. Conflictos con colindantes

Esta cobertura comprende la reclamacion a los vecinos del local, situados a una distancia no superior a 100 metros, por cuestiones de
servidumbres de paso, lindes o medianeras, asi como por infraccién de normas legales relativas a emanacion de humos o gases, higiene y
actividades nocivas o peligrosas.

3. Defensa y reclamacion de intereses
Se garantiza la defensa en los procedimientos penales que se sigan contra el Tomador del seguro o Asegurado por imprudencia,
impericia o negligencia relacionada con la actividad descrita en la poliza.

Como propietario o usufructuario, esta garantia comprende:

La defensa de sus intereses en los conflictos con sus inmediatos vecinos por cuestiones de servidumbres de paso, luces, vistas,
distancias, lindes, medianeras y plantaciones.

" Ladefensa de su responsabilidad penal en procesos seguidos por imprudencia, impericia o negligencia como miembro de la junta de
copropietarios del edificio en que se halle el local asegurado.

" Ladefensay reclamacion de sus intereses frente a la comunidad de propietarios, siempre que estuviese al corriente de pago de las
cuotas legalmente acordadas.

Como inquilino, esta garantia comprende:

" Ladefensay reclamacion en los conflictos derivados del contrato de alquiler. No quedan cubiertos por esta garantia los juicios de
desahucio por falta de pago.

4. Contratos laborales

Esta cobertura comprende la defensa de los intereses del Tomador del seguro o Asegurado como demandado, en relacion directa con
un conflicto laboral, de caracter individual, promovido por alguno de sus asalariados, debidamente inscrito en el régimen de la Seguridad
Social, que deba sustanciarse necesariamente ante los Organismos de Conciliacion, Organos Jurisdiccionales de lo Social o Tribunal
Supremo.

Se excluyen los litigios con el Instituto Nacional de la Seguridad Social, Montepios y Mutuas de accidentes de trabajo, aunque en tales
supuestos una vez agotada la via administrativa, fuera necesario acudir a la jurisdiccion laboral.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

5. Contratos de servicios
Esta cobertura comprende la reclamacion por incumplimiento de los siguientes contratos de arrendamiento de servicios, que afecten a la
actividad del Tomador del seguro o Asegurado y de los que sea titular y destinatario final:

" Mantenimiento de cosas muebles: conflictos con profesionales y empresas dedicadas a la reparacion y/o mantenimiento de

instalaciones de bienes muebles, a excepcion de las de instalaciones y/o equipos informaticos o de telefonia. Quedan excluidas las
reclamaciones realizadas como consecuencia de contratos cuyo objeto sea la realizacion de nuevas instalaciones.

" Viajesy de hosteleria: conflictos con agencias de viajes y empresas dedicadas a la hosteleria.
" Vigilancia y seguridad: conflictos con empresas de vigilancia y seguridad privada.

" Limpieza: conflictos con empresas de limpieza.

" Mudanzas: conflictos con empresas de mudanzas.

" Traductores jurados: conflictos con traductores jurados.

No quedan cubiertos por esta garantia los contratos de suministros, tales como agua, gas, electricidad o teléfono.

6. Defensa en cuestiones administrativas municipales
Esta cobertura comprende la defensa del Tomador del seguro o Asegurado en los procedimientos que se le sigan por la Autoridad
municipal, en cuestiones de su competencia tales como ordenanzas sobre aperturas, horarios, higiene, ruidos molestos y otros.

La defensa cubierta por esta garantia se refiere exclusivamente al procedimiento administrativo, y. por tanto, no comprende la via
contencioso-administrativa si procediera.

El Tomador del seguro o Asegurado respondera directamente del importe de las multas o sanciones que definitivamente le imponga la
Autoridad municipal sin que sobre el Asegurador recaiga ninguna responsabilidad por este concepto.

7. Contratos sobre cosas muebles

Esta garantia comprende la reclamacion en litigios sobre incumplimiento de contratos suscritos por el Tomador del seguro o Asegurado
de compra, arrendamiento y deposito de cosas muebles, a excepcion de las relativas a equipos informaticos o de telefonia, destinadas
directamente al ejercicio de la actividad descrita en la péliza y que no sean objeto de la misma.

8. Reclamacién de facturas impagadas
En virtud de esta cobertura el Asegurador realizara en nombre del Tomador del seguro o Asegurado la reclamacion, amistosa o judicial,
de las facturas pendientes de cobro que se hubieran generado en el ejercicio de la actividad descrita en poliza.

Para que tales reclamaciones queden cubiertas sera necesario que la actuacion origen de la factura impagada se haya iniciado con
posterioridad a la entrada en vigor de esta garantia.

En aquellos casos que sea necesario iniciar una reclamacion judicial, deberan reunirse los siguientes requisitos:

Que exista base documental suficiente para probar el crédito ante los tribunales;

Que el deudor sea solvente.

El nimero maximo de reclamaciones garantizadas sera de cinco en cada periodo anual, no acumulables, salvo disposicion en contrario
en condiciones particulares.

No le cubre:

Ademas de las exclusiones especificas de cada cobertura, e independientemente de las exclusiones generales que sean
aplicables a esta garantia, no quedan cubiertos, en ningln caso, los siguientes eventos:

" Los siniestros ocurridos con anterioridad a la entrada en vigor de Ia presente péliza.

" Los que tengan su origen o estén relacionados con el proyecto, construccion, transformacion o derribo del inmueble o
instalaciones donde se halle ubicado el riesgo y los originados por canteras, explotaciones mineras e industrias fabriles.

" Los relacionados con vehiculos a motor y sus remolques, de los que sean responsables los asegurados de esta pdliza.

" Los que se produzcan en el ambito de la vida particular del Asegurado o se deriven de cualquier actividad ajena a la
asegurada.

" Las reclamaciones que puedan formularse entre si los asegurados en esta poliza o por cuales quiera de éstos contra el

Asegurador de la misma, salvo la cobertura relativa a los contratos laborales.

Los relacionados con las cosas consideradas muebles en el art. 336 del codigo civil, es decir, rentas o pensiones, contratados

sobre servicios publicos y cedulas o titulos representativos de préstamos hipotecarios.

Los litigios sobre cuestiones de propiedad intelectual industrial, de sociedades, asi como los procedimientos judiciales en

materia de urbanismo, concentracion parcelaria y expropiacion o que dimanen de contratos sobre cesion de derechos a favor
del Asegurado.

Los litigios que se deriven o tengan su origen en huelgas, cierres patronales, conflictos colectivos de trabajo o regulaciones de
empleo.

Ademas, el Asegurador no se hara cargo de los pagos que a continuacion se citan:
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

Multas y sanciones penales, tanto administrativas como judiciales.

Impuestos u otros pagos de caracter fiscal dimanantes de la presentacién de documentos plblicos o privados ante los
organismos judiciales.

" Obligaciones dinerarias impuestas a los asegurados como condena en cualquier resolucion judicial o administrativa.

" Gastos que procedan de una reconvencion por la via judicial, cuando ésta se refiera a materias no comprendidas dentro de las
coberturas garantizadas.

Gestion de siniestros

Las prestaciones derivadas de la presente garantia seran realizadas por el departamento de AXA Seguros especializado en gestion de
siniestros de proteccion juridica, de conformidad con lo previsto en el articulo 5.2.h. del Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados. Ningin miembro del
personal de este departamento que se ocupa de la gestion de asesoramiento juridico ejerce actividad parecida en otro ramo de AXA
Seguros.

Para solicitar las prestaciones indicadas y acceder a este servicio, debera de contactarnos a través del teléfono: 902 15 85 95;y
sera atendido por nuestro equipo de abogados; salvo en aquelias prestaciones que tengan su propio teléfono de atencion.

" Horario: De 9'00 de la mahana a 14'00 y de 16'00 de Ia tarde a 18'00 horas, de Lunes a Viernes.

Definicion de siniestro para estas garantias
A los efectos de estas coberturas se entiende por siniestro:

Todo hecho o acontecimiento imprevisto, que lesiona los intereses del Asegurado o modifique su situacion juridica.

En las infracciones penales y administrativas, se considerara producido el siniestro o evento asegurado en el momento en que se haya
realizado, o se pretenda que se ha realizado, el hecho punible.

En los supuestos de reclamacion por culpa no contractual, se produce el siniestro o evento en el momento mismo en que el dano ha
sido causado.

En los litigios sobre materia contractual, se considerara producido el evento en el momento en que el Asegurado, el contrario o
tercero iniciaron, o se pretende que iniciaron, la infraccion de las normas contractuales.

Extension territorial de cobertura
El ambito territorial de cobertura fijado para las garantias de proteccion juridica se cifie a los eventos producidos en territorio esparfiol que
sean competencia de juzgados y tribunales espafoles y sobre derecho espanol.

Esta garantia no sera efectiva cuando en el procedimiento penal se desarrolle, por el Asegurador de responsabilidad civil, la defensa
prevista por el articulo 74 de la ley de contrato de seguro.

Plazos de carencia
El plazo de carencia es el tiempo en que vigente el sequro, si se produce un siniestro no esta garantizado.

En los derechos relativos a materia contractual y administrativa, el plazo de carencia sera de TRES MESES a contar desde la fecha en que
entrd en vigor el seguro.
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No habra cobertura si en el momento de formalizar esta poliza o durante el plazo de carencia, se rescinde por alguna de las partes el
contrato origen del litigio o se solicita su resolucion, anulacion o modificacion.

Normas de actuacion

" Declaracion del litigio
El Tomador del seguro o el Asegurado de una de las garantias que quiera hacer uso de la misma deber comunicar al Asegurador a la
mayor brevedad posible:

- Laocurrencia del litigio, asi como facilitar toda clase de informacion sobre sus circunstancias y consecuencias. La declaracion del
litigio es condicion imprescindible para que las garantias de la presente poliza produzcan efecto de tal forma que el Asegurador
pueda desarrollar las gestiones amistosas y en caso de concluir las mismas sin éxito pueda expresar previamente su valoracion
sobre la oportunidad de emprender la via judicial.

- Las reclamaciones extrajudiciales, demandas, denuncias, citaciones y notificaciones judiciales o requerimientos que reciban.

" Tramitacion del litigio
Una vez comprobado que el litigio esta amparado por la garantia, el Asegurador desarrollara con la parte contraria las gestiones
necesarias para obtener un acuerdo amistoso que reconozca los derechos del Asegurado.

Si la via amistosa o extrajudicial no finaliza con un resultado positivo aceptable por el Asegurado se iniciara, a peticion de éste, la
tramitacion por via judicial, siempre y cuando sus pretensiones no sean temerarias y la cuantia de los darnos sufridos sea igual o
superior a 300 euros, de una de las dos formas siguientes:
- El Asegurado y el Asegurador, designaran de mutuo acuerdo los profesionales que hayan de representar y defender los intereses
de aquél ante los tribunales.
- De acuerdo con lo establecido en el apartado "libre eleccion de procurador y abogado” el Asegurado podra ejercer su derecho a la
libre eleccion de los profesionales que le representen ante los tribunales, acordando con los mismos las circunstancias de su
actuacion profesional e informando previamente al Asegurador de todo ello.

El Asegurador se hara cargo de los gastos y honorarios debidamente justificados con los limites y condiciones establecidas en los
apartados "alcance de la cobertura"y “limites de indemnizaciéon”.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

El Asegurador no asumira los gastos de aquellos procedimientos que el Asegurado mantenga sin informarle previamente o sin darle la
oportunidad previa de valorar las posibilidades de éxito del planteamiento o seguimiento de los mismos, que comunicara al Asegurado
por escrito.

Divergencia sobre las medidas a adoptar

En el caso de que el Asegurador considere que no existe base legal o probatoria suficientes para que prosperen las pretensiones
planteadas por el Asegurado y estime que no procede la iniciacidn o continuacion de un proceso o la presentacion o contestacion a un
recurso, las partes podran someter sus diferencias a arbitraje de derecho.

El Asegurado también podra sostener el procedimiento o recurso a su cargo. No obstante, si obtuviera una sentencia firme mas favorable
para sus intereses que la solucion que le hubiera presentado el Asegurador tendra derecho al reembolso de los gastos cubiertos con los
limites y condiciones establecidas en los apartados "alcance de la cobertura” y "limites de indemnizacion”.

Libre eleccién de procurador y abogado

Una vez finalizada sin éxito la tramitacion amistosa realizada por el Asegurador, el Asegurado tendra derecho, si lo desea, a elegir
libremente el procurador y abogado que hayan de representarle y defenderle en el procedimiento garantizado por la presente poliza
siempre y cuando el Asegurador le haya comunicado por escrito la oportunidad del recurso a la via judicial. En caso de desacuerdo, se
aplicara lo dispuesto en el apartado anterior.

El abogado y procurador designados por el Asegurado no estaran sujetos en ningln caso, a las instrucciones del Asegurador.

En ningln caso el Asegurador sera responsable de las actuaciones negligentes de los profesionales libremente elegidos por el
Asegurado.

Para el caso de libre eleccion de abogado y procurador se tendran en cuenta las siguientes disposiciones:

Alcance de la cobertura

El presente contrato cubre con los limites de indemnizacion establecidos mas abajo:
- Elabono de los gastos de procurador y abogado.
- Elabono de las tasas, derechos y costas judiciales que no constituyan sancion personal.
- Los gastos de otorgamiento de poderes.
- Los honorarios de peritos designados por el Asegurador para la valoracion de los dafios.

Limites de indemnizacion

El Asegurador abonara los honorarios del abogado y procurador que actiien en interés del Asegurado en los procedimientos en los
que sea preceptiva su intervencion.

El importe maximo a satisfacer para pago de honorarios de profesionales libremente designados por el Asegurado y gastos del
proceso se fija a 1.000 Euros por siniestro para honorarios de peritos y a 2.000 Euros por siniestro para honorarios de procuradores y
abogados. Dicho limite incluye las cantidades a abonar a la parte contraria en caso de que se produzca condena en gastos y costas.

El Asegurador, con los limites arriba indicados, satisfara, salvo condena en costas de la parte contraria, los honorarios del abogado y
procurador en su caso, elegidos por el Asegurado, una vez finalizada la intervencion profesional de éstos, con sujecion a las normas
fijadas por el Arancel de Procuradores y Consejo Nacional de la Abogacia Espanola, y de no existir, a las de los colegios respectivos.

En caso de que el abogado o procurador no residan en el partido judicial en el que haya de sustanciar el procedimiento seran de
cargo del Asegurado los gastos y honorarios correspondientes a los desplazamientos que el profesional incluya en su minuta.

Siinterviene mas de un abogado, el Asegurador tendra en cuenta como maximo los honorarios correspondientes a la intervencion de
uno solo de ellos.

4.4. Asesoramiento Juridico y Fiscal Telefénico

El Asegurador prestara:

1. Asesoramiento Juridico telefénico sobre los conflictos que le puedan sobrevenir al tomador/asegurado en cuestiones relacionadas
con:

" Lacompraventa de establecimiento, almacén o industria objeto del presente seguro.

" Defectos en la construccion de dicho local.

La hipoteca de la vivienda o del local (subrogacion de hipoteca).

Problemas relacionados con la Comunidad de propietarios de la que forma parte o conflictos con colindantes.

Derecho de Sucesiones (herencias...) y derecho matrimonial.

La prestacion de servicios de energia eléctrica, teléfono, agua o gas del local.

Contratos de arrendamiento del local donde se desarrolle la actividad, tanto en calidad de arrendador como de inquilino.
Cuestiones administrativas relacionadas con la actividad del negocio.

Reclamacion contra profesionales por incumplimiento de los contratos de servicios de reparacion y/o mantenimiento del local.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

Defensa del consumidor tales como reclamaciones a establecimientos, entidades bancarias, proveedores.

Compraventa, reparacion y mantenimiento de vehiculos.

" Reclamaciones relacionadas con retraso o pérdida de equipajes, cancelacion de vuelos, etc.

2. Asesoramiento Fiscal telefonico relativo a cuestiones que le puedan surgir al tomador/ asegurado relacionadas con la tributacion de
los productos financieros contratados con la Entidad Aseguradora.

Para acceder a este servicio se debera llamar al teléfono 902101647 en el que nuestro equipo de abogados asesorara y orientara sobre
los pasos a seguir en relacion a las cuestiones que el cliente plantee. En horario comprendido de 9 a 14y de 16 a 18 horas, de lunes a
viernes.

Aquellas consultas que requieran una busqueda de textos legales u otros asesoramientos adicionales seran atendidas en un plazo
maximo de 48 horas. Nosotros contactaremos posteriormente para resolver la consulta.

Asi mismo, el tomador podra acceder a nuestros servicios a través de la WEB la Entidad Aseguradora.

No asesoramos sobre conflictos derivados de:

Reclamaciones planteadas por el tomador, asegurado contra la compaifia aseguradora.
Cuestiones relacionadas con el derecho laboral cuando se planteen posibles conflictos entre el tomador y los asegurados.

Reclamaciones relativas a propiedad industrial o intelectual, urbanismo, concentracion parcelaria, expropiaciéony cesiéon de
derechos a favor del cliente.

El servicio presta asesoramiento telefénico, no comprendiendo por lo tanto elaboracion de informes, dictamenes o redaccion
de cualquier otro documento en contestacion a las consultas recibidas.

Derecho fiscal salvo aquellas cuestiones relativas a la tributacion de los productos financieros contratados con Ia Entidad
Aseguradora.

4.5. Deber de comunicar un aumento superior a 10% de la base de calculo de la prima

Sobre la cuantia tomada sobre la base de calculo de la prima, se acepta hasta un aumento automatico del 10% anual sin necesidad de
comunicacion previa a AXA.

Dicho margen automatico no sera de aplicacion a las cantidades fijas establecidas como Limites, sublimites de indemnizacion ni
franquicias.

En consecuencia, AXA renuncia a la aplicacion de la regla proporcional prevista en esta poliza, siempre y cuando la base de calculo de la
prima no sobrepase el citado porcentaje.

Dado que como base de calculo para el computo de la prima del presente contrato se han adoptado elementos o magnitudes
susceptibles de variacion, dicha prima ha de ser actualizada al final de cada periodo de seguro conforme se establece en esta clausula.
Dentro de los sesenta dias siguientes al término de cada periodo de seguro y siempre y cuando el Tomador/Asegurado haya
superado el 10% de la base de calculo de la prima informada en poliza, el Tomador del Seguro o el Asegurado, deberan proporcionar al
Asegurador los datos necesarios para el calculo de la actualizacion de la prima, sin que para ello sea necesario en ninguin caso el
requerimiento por parte del Asegurador.

Una vez transcurrido el periodo de seguro, asi como los sesenta dias indicados en el parrafo anterior y una vez efectuados los calculos
oportunos para la actualizacion de la prima correspondiente a dicho periodo en base a los elementos y/o magnitudes declarados por el
Tomador y/o Asegurado y establecidos en poliza:

" silanueva prima neta anual fuera inferior a la fijada como precio del seguro para la anualidad, la diferencia entre ambas cuantias no
sera, en ningun caso, susceptible de devolucion (extorno).

" sila prima neta anual resultante fuera superior a la fijada como precio del seguro para la anualidad, el Asegurador emitira el
correspondiente apéndice de actualizacion por la diferencia entre la nueva primay la prima correspondiente al ltimo vencimiento.

El Asegurador tendra, en todo tiempo y hasta tres meses después de finalizado el contrato, el derecho de practicar inspecciones para la
verificacion o averiguacion de los datos referentes a los elementos o magnitudes sobre los que la prima esté convenida, debiendo
facilitarle el Asegurado o, en su defecto, el Tomador del Seguro las informaciones, aclaraciones y pruebas necesarias para el conocimiento
o comprobacion de los referidos datos.

Si estas inspecciones han sido motivadas por el incumplimiento del deber declarar establecido en este apartado, el Asegurador podra
exigir del Tomador del Seguro el pago de los gastos causados por dichas inspecciones.

Si se produjere el siniestro estando incumplido el deber de declarar los aumentos superiores al 10% anteriormente previsto, se aplicaran
las siguientes reglas:

Si dicha omision es motivada por mala fe del Tomador del Seguro o del Asegurado, el Asegurador quedara liberado de su prestacion.

En otro caso, la prestacion del Asegurador se reducira proporcionalmente a la diferencia entre el importe de la prima calculada y de la
que se hubiere aplicado de haberse conocido el importe real de las magnitudes que sirven de base para su computo.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

4.6. Deber de comunicar el siniestro

El Tomador del Seguro o el Asegurado debera comunicar a AXA el acaecimiento del siniestro dentro del plazo maximo de siete dias de
haberlo conocido. En caso de incumplimiento, AXA podra reclamar los dafios y perjuicios causados por el retraso de la declaracion.

En caso de existir varios Aseguradores, esta comunicacion debera hacerse a cada uno de ellos, con indicacion del nombre de los demas.

4.7. Deber de indicar las circunstancias y consecuencias del siniestro

El Tomador del Seguro o el Asegurado debera, ademas, dar a AXA toda clase de informaciones sobre las circunstancias y consecuencias
del siniestro. En caso de violacion de este deber, el rehuse del siniestro solo se producira en el supuesto de que hubiese concurrido dolo o
culpa grave.

4.8. Deber de aminorar las consecuencias del siniestro

El Asegurado y el Tomador del Seguro vendran obligados a adoptar todas las medidas que favorezcan su defensa frente a las
reclamaciones de responsabilidad, debiendo mostrarse tan diligente en su cumplimiento como si no existiera seguro. Comunicara a AXA
inmediatamente de su recepcion cualquier notificacion judicial o administrativa que llegue a su conocimiento y que pueda estar
relacionada con el siniestro.

Ni el Asegurado, ni el Tomador del Seguro ni persona alguna, en nombre de ellos, podran negociar, admitir o rechazar ninguna
reclamacion sin la autorizacion de AXA.

El incumplimiento de estos deberes facultara a AXA para reducir la prestacion haciendo participe al Asegurado en el siniestro, en la
medida en que con su comportamiento haya agravado las consecuencias economicas del siniestro, o en su caso, a reclamarle danos y
perjuicios.

Si el incumplimiento del Tomador del Seguro o del Asegurado se produjera con la manifiesta intencién de perjudicar o de enganar a AXA
o si obrasen dolosamente en connivencia con los reclamantes o con los damnificados, AXA quedara liberado de toda prestacion derivada
del siniestro.

4.9. Defensa del asegurado

AXA tomara la direccién de todas las gestiones relacionadas con el siniestro, actuando en nombre del Asegurado para tratar con los
perjudicados, sus derechohabientes o reclamantes, comprometiéndose el Asegurado a prestar su colaboracion.

Salvo pacto en contrario, en cualquier procedimiento judicial que se derive de un siniestro amparado por la poéliza, AXA asumira, a sus
expensas, la direccién juridica frente a la reclamacién del perjudicado, designando los letrados y procuradores que defenderany
representaran al Asegurado en las actuaciones judiciales que se le siguiesen en reclamacion de responsabilidades civiles cubiertas por
esta poliza, y ello aun cuando dichas reclamaciones fueren infundadas. No obstante, en caso de siniestro inferior a la franquicia
establecida, AXA no asume los gastos de defensa del Asegurado.

El Asegurado debera prestar la colaboracion necesaria a dicha defensa, comprometiéndose a otorgar los poderes y la asistencia personal
que fuesen precisos.

La prestacion de defensa y representacion en causas criminales sera potestativa de AXA, salvo que, en la pdliza se haya pactado lo
contrario.

Sea cual fuere el fallo o resultado del procedimiento judicial, AXA se reserva la decision de ejercitar los recursos legales que procedieren
contra dicho fallo o resultado, o el conformarse con el mismo.

Si AXA estima improcedente el recurso, lo comunicara al Asegurado, quedando éste en libertad para interponerlo por su exclusiva cuenta
y aquel obligado a reembolsarle los gastos judiciales y los de abogado y procurador, en el supuesto de que dicho recurso prosperase.

Cuando se produjere algun conflicto entre al Asegurado y AXA motivados por tener que sustentar éste en el siniestro intereses contrarios
a la defensa del Asegurado, AXA lo pondra en conocimiento del Asegurado, sin perjuicio de realizar aquellas diligencias que, por su
caracter urgente, sean necesarias para la defensa. En este caso, el Asegurado podra optar entre el mantenimiento de la direccion juridica
por AXA o confiar su propia defensa a otra persona. En este Ultimo caso, AXA quedara obligado a abonar los gastos de tal direccion
Jjuridica hasta el limite de 10.000 euros por siniestro.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

4.10. Defensa y fianzas penales

La Defensa del Asegurado se amplia a la defensa penal por los abogados y procuradores designados por AXA en los procedimientos
criminales que, a consecuencia de un siniestro garantizado, se siguieran en relacién con el riesgo y/o el desarrollo de las actividades
descritas en las Condiciones Particulares, aun después de liquidadas las responsabilidades civiles.

Cuando se produjera algun conflicto de intereses entre AXA y el Asegurado y el Asegurado opte por confiar su defensa a abogados y
procuradores de su libre eleccion, AXA quedara obligado a abonar los gastos de tal direccién juridica hasta el limite de 10.000 euros
por siniestro.

La garantia Defensa del Asegurado se amplia hasta el mismo limite de 60.000 euros por siniestro a la constitucion de las fianzas que se
le exigieran al Asegurado para asegurar su libertad provisional, en aquellos procedimientos criminales en los que se sustancie la causa de
responsabilidad civil del Asegurado como consecuencia de un siniestro amparado por la poliza.

4.11. Concurrencia de seguros

Siexisten varios seguros, AXA contribuira al abono de la indemnizacion en proporcion a la propia suma asegurada, sin que pueda
superarse la cuantia del dafo. Dentro de este limite, el Asegurado puede pedir a cada Asegurador la indemnizacioén debida, segun el
respectivo contrato.

Si por dolo se hubiera omitido esta declaracion, AXA no esta obligado al pago de la indemnizacion.

4.12. Pago de la indemnizacion

AXA, dentro de los limites y condiciones de la poliza, abonara la indemnizacion al término de las investigaciones y peritaciones necesarias
para establecer la existencia del siniestro.

En cualquier supuesto, AXA debera efectuar, dentro de los 40 dias a partir de la recepcion de la declaracion del siniestro, el pago del
importe de lo que pueda deber segun las circunstancias por €l conocidas.

Sien el plazo de tres meses desde la produccion del siniestro, AXA no hubiera satisfecho la indemnizacion, mediante pago o por la
reparacion o reposicion del objeto siniestrado, o bien el plazo de cuarenta dias, desde la recepcion de la declaracion del siniestro, no
hubiera procedido al pago del importe minimo, por causa no justificada, o que le fuere imputable, la indemnizacion se incrementara
conforme se establece en el articulo 20 de la Ley de Contrato de Seguro, en su nueva redaccién dada por la Disposicion Adicional sexta
de la Ley de Ordenaciony Supervision de los Seguros Privados.

4.13. Subrogacioén

Una vez pagada la indemnizacion y sin que haya necesidad de ninguna otra cesion, traslado, titulo o mandato, AXA queda subrogado en
todos los derechos, recursos y acciones del Asegurado, contra todos los autores o responsables del siniestro, y atin contra otros
aseguradores, si los hubiese, hasta el limite de la indemnizacion, siendo el Asegurado responsable de los perjuicios que con sus actos u
omisiones pueda causar a AXA en su derecho a subrogarse. No podra en cambio AXA ejercitar en perjuicio del Asegurado los derechos
en que se haya subrogado.

AXA no tendra derecho a la subrogacién contra ninguna de las personas cuyos actos u omisiones den origen a responsabilidad del
Asegurado, pariente en linea directa o colateral dentro del tercer grado civil de consanguinidad, padre adoptante o hijo adoptivo que
convivan con el Asegurado. Pero esta norma no tendra efecto si la responsabilidad de los mismos esta amparada por un contrato de
seguro. En este ultimo supuesto, la subrogacion estara limitada en su alcance de acuerdo con los términos de dicho contrato.

AXA se subroga en los derechos, acciones y obligaciones del Asegurado para tratar con los perjudicados o derechohabientes y para
indemnizarles en su caso.

En caso de concurrencia de AXA y Asegurado frente a tercer responsable, el recobro obtenido se repartira entre ambos, en proporcion a
su respectivo interés.

4.14. Repeticion de AXA contra el Asegurado

AXA podra repetir contra el Asegurado por el importe de las indemnizaciones que haya debido satisfacer como consecuencia del
ejercicio de la accion directa por el perjudicado o sus derechohabientes cuando el dafio o perjuicio causado a tercero sea debido a
conducta dolosa del Asegurado.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

4.15. Reclamacion de danos y perjuicios al Asegurado o al Tomador del Seguro

AXA podra igualmente reclamar los danos y perjuicios que le hubiese causado el Asegurado o el Tomador del Seguro en los casos y
situaciones previstos en la poliza, y/o exigirle el reintegro de las indemnizaciones que hubiese tenido que satisfacer a terceros
perjudicados por siniestros no amparados por el seguro.

4.16. Prescripcion

Las acciones derivadas del contrato prescriben a los dos anos, a contar desde el dia en que pudieron ejercitarse.

4.17. Definiciones

En el presente contrato se entiende por:

El Tomador de Ia pdliza
Es la persona que suscribe este contrato y a quien corresponden las obligaciones que se deriven del mismo, salvo aquellos que
correspondan expresamente al Asegurado y/o beneficiario.

El Asegurado de la pdliza
Es la persona titular del interés objeto del seguro, a quien corresponden en su caso los derechos derivados del contrato, y que en defecto
del Tomador, asume las obligaciones derivadas del contrato.

Tienen también la condicidn de Asegurado todas las personas que, de hecho o de derecho, dependan del Asegurado mientras actuen
en el ambito de dicha dependencia, es decir especialmente:

los socios, directivos y empleados del Asegurado,

los trabajadores de Empresas de Trabajos Temporales (ETT) contratados por el Asegurado;

los que participan de forma activa en actos, cursos o eventos organizados por el Asegurado en el desarrollo de la actividad asegurada.

El tercero
Es cualquier persona distinta de:

El Tomador o el Asegurado de la péliza;
Los conyuges, ascendientes y/o descendientes del Tomador y/o Asegurado;
Los familiares del Tomador y/o Asegurado, que convivan con ellos;

Las personas que, de hecho o de derecho, dependan del Asegurado mientras actiien en el ambito de dicha dependencia.

En todo caso, sin perjuicio de las franquicias previstas en el presente contrato, las personas que, de hecho o de derecho, dependan del
Asegurado tienen la condicion de tercero por los dafios materiales propios sufridos mientras actien en el ambito de dicha dependencia
asi como por intoxicacion o envenenamiento provocado por bebidas o alimentos suministrados por el Asegurado.

Se precisa, especialmente para los que participan de forma activa en actos o eventos organizados por el Asegurado, que todas las
personas que tienen la condicién de Asegurado nunca seran consideradas como terceros entre ellas.

Limite y/o Sublimite de indemnizacion:

" Por siniestro: La cantidad fijada en péliza que, en su caso y para cada riesgo, AXA se compromete a pagar, como maximo, por la suma
de todas las indemnizaciones, incluidos intereses y gastos, correspondientes a un siniestro, cualquiera que sea el nimero de victimas o
perjudicados.

" Por ano de seguro: La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, AXA se compromete a pagar, como maximo por la
suma de todas las indemnizaciones, incluidos intereses y gastos, procedentes de dafios ocurridos en el curso del mismo afo de seguro,
con independencia de que dichos dafos sean imputables a uno o varios siniestros. La suma se vera reducida en su cuantia a medida
que se consuma por uno o varios siniestros a lo largo de una anualidad. A estos efectos se entiende por anualidad el periodo de doce
meses consecutivos contados a partir de la toma de efecto del seguro o de la fecha de vencimiento de éste.

Por victima: La cantidad fijada en poliza que, en su caso y para cada riesgo, AXA se compromete a pagar como maximo, por la suma
de todas las indemnizaciones, intereses y gastos correspondientes a cada una de las victimas de un siniestro.

El limite por siniestro consignado en poliza, sera de aplicacién en el caso de un mismo accidente en el que se registren varias victimas o
lesionados, con el limite individualmente estipulado para cada victima.

Para gastos de defensa: AXA se compromete a pagar por todos los gastos que se ocasionen con motivo de la direccion juridica y
defensa frente al conjunto de reclamaciones de un siniestro, como maximo, el limite o sublimite de responsabilidad econémica, segin
corresponda, fijado en poliza.

Por lo tanto, en la suma maxima de la garantia de responsabilidad civil cubierta por el seguro quedan incluidos todos los gastos
Judiciales o extrajudiciales que, como consecuencia de la tramitacion del expediente del siniestro, se generen.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

En todo caso se precisa que cualquier sublimite por garantia o por victima establecido en poliza es parte integrante del Limite de
indemnizacion bajo el que quede establecido y no adicional al mismo.

Siniestro:

El acaecimiento del dano del que pueda razonablemente derivarse responsabilidades para el asegurado que quedan comprendidas en el

marco de la cobertura de la poliza.

Se considerara que constituye un solo y Unico siniestro el acontecimiento o serie de acontecimientos dariosos debidos a un mismo hecho

generador con independencia de la fecha en que se produzcan los distintos dafos y/o del numero de reclamantes o reclamaciones
formuladas.

El conjunto de danos imputables a un mismo hecho generador se consideraran sobrevenidos durante el afio de seguro en el cual se ha
producido el primero de esos dafos.

Franquicia:
Aquella cuantia de dinero, expresada en términos fijos o porcentuales, que, en el momento de los desembolsos correspondientes a un
siniestro, debe ser asumida y satisfecha por el Asegurado.

Salvo disposicion contraria, las franquicias establecidas en el presente contrato son franquicias por siniestro para danos materiales y
perjuicios consecutivos.

Se precisa que, en caso de siniestro inferior a la franquicia establecida, AXA no asume los gastos de defensa del Asegurado definidos mas

arriba.

Dafio corporal:
Lesion corporal o muerte causada a persona fisica.

Dafo Material:
Deterioro o destruccion de una cosa, asi como el dafio causado a los animales, quedando expresamente excluido el robo y/o hurto.

Perjuicio consecutivo:
La pérdida econémica que sea consecuencia directa de los dafios corporales o materiales amparados por el contrato y sufridos por el
reclamante de dicha pérdida.

Contaminacion:
La introduccion o dispersion de materias o sustancias en la tierra, el agua o el aire, que produzcan un deterioro que resulte peligroso o
danino en la calidad de dichos medios.

Entrega:
El momento en que el Asegurado pierde el poder de disposicion sobre el producto y/o el trabajo.

4.18. Regulacion del contrato e informacién general al tomador

El presente contrato se rige por lo dispuesto en la vigente Ley de Contrato de Seguro (Ley 50/1980, de 8 de octubre; publicada en el
B.O.E. de 17 de octubre del mismo ano) con todas sus modificaciones.

Toda referencia que en este contrato se haga a la Ley, debera entenderse realizada a la mencionada en el parrafo anterior.

AXA informa al Tomador del seguro que la legislacion aplicable es la esparola y el organismo de control es la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, dependiente del Ministerio de Economia.

Legislacion aplicable:

" Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.
" Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

" Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

* Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma electronica.

Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio electronico.

Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacion a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores.
Sies un seguro obligatorio la normativa aplicable.

Si hay riesgos extraordinarios del Consorcio R.D.L. 7/2004, de 29 de Octubre, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto
Legal del Consorcio de Compensacion de Seguros.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

Y cualquier otra norma que durante la vigencia de esta poéliza pueda ser aplicable.

Solucién de conflictos entre las partes:

De conformidad con lo establecido en Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras
y reaseguradoras y el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, los conflictos que puedan surgir entre las partes podran resolverse, como sigue:

a) El Tomador podra formular sus reclamaciones por escrito, ante el SERVICIO DE DEFENSA DEL CLIENTE de la Entidad Aseguradora
con direccion: Camino Fuente de la Mora, 1, 28050, Madrid, por correo electrénico: centro.reclamaciones@axa.es, directamente o a
través de la pagina www.axa.es o la web Clientes. Dicho departamento acusara recibo por escrito de las reclamaciones que se les
presenteny las resolvera siempre por escrito motivado.

Una vez transcurrido el plazo de dos meses desde la fecha de presentacion de la reclamacion, sin que el SERVICIO DE DEFENSA DEL
CLIENTE haya resuelto, o bien una vez que haya sido denegada expresamente la admision de reclamacion o desestimada la peticion,
podra acudirse ante los servicios de reclamaciones del Banco de Espana, la Comision Nacional del Mercado de Valores o la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, mediante presentacion de la queja o reclamacion, en soporte papel o por medios
informaticos, electrénicos o telematicos. La reclamacion o queja sera tramitada de conformidad con el procedimiento previsto en la
Orden ECC/2502/2012, de 16 de noviembre, por la que se regula el procedimiento de presentacion de reclamaciones ante los
Servicios de Reclamaciones del Banco de Espafa, la Comision Nacional del Mercado de Valores y la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones.

b) Por decision arbitral en los términos de los articulos 57 y 58 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y leyes complementarias; o en los
términos de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje, en materia de libre disposicion conforme a derecho y salvo aquellos
supuestos en que la legislacion de proteccion de los consumidores y usuarios lo impida (siempre que hubiera acuerdo por ambas
partes para someterse a este mecanismo de solucion de conflictos), siendo los gastos ocasionados satisfechos por mitad entre
Tomador y Asegurador.

c) Por mediacion en los términos previstos en la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién de asuntos civiles y mercantiles.

d) Porlos Juecesy Tribunales competentes (siendo Juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del contrato de
seguros el del domicilio del Asegurado).

4.19. ;Como se paga la prima?

Los recibos de prima seran satisfechos por anticipado.

Existe un plazo de un mes para el pago de la prima desde su vencimiento excepto para la primera prima, cuyo pago debe efectuarse en el
momento de la formalizacion del contrato.

En caso de impago de alguno de los recibos siguientes al primero, la cobertura quedara suspendida un mes después el dia de su
vencimiento. Si AXA no reclama el pago dentro de los seis meses siguientes al vencimiento de la misma, el contrato quedara extinguido y
AXA solo podra exigir el pago de la prima del periodo en curso.

En caso contrario, la cobertura vuelve a tener efecto a las veinticuatro horas del dia en que el Tomador pague las primas.
Si el recibo no ha sido satisfecho y se produce un siniestro, AXA quedara liberada de sus obligaciones.

4.20. ;Cuanto dura la poliza?

El contrato se establece por un afo y se renovara anualmente.

Las partes pueden oponerse a la prorroga del contrato mediante una notificacion escrita a la otra parte en un plazo de dos meses de
anticipacion al vencimiento del seguro.

Sidurante la vigencia del seguro se produjera la desaparicion del interés o del bien asegurado, desde este momento el contrato del
seguro quedara extinguido y AXA tiene el derecho de hacer suya la prima no consumida.

4.21. Perfeccién del contrato

El contrato se perfecciona por el consentimiento, manifestado por la suscripcion de la péliza o del documento provisional de cobertura
por las partes contratantes. La cobertura contratada y sus modificaciones o adiciones no tomaran efecto, mientras no haya sido satisfecho
el recibo de prima, salvo pacto en contrario en Condicién Particular.

En caso de demora en el cumplimiento de ambos requisitos, las obligaciones del Asegurador comenzaran a partir de las veinticuatro
horas del dia en que hayan sido completados.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

4.22. Bases del contrato

La solicitud y el cuestionario cumplimentados por el Tomador del Seqguro, asi como la proposicion de AXA, en su caso, en union de esta
poliza, constituyen un todo unitario, fundamento del seguro, que sélo alcanza, dentro de los limites pactados, a los bienes y riesgos
especificados en la misma. Si el contenido de la péliza difiere de la proposicion de seguro o de las clausulas acordadas, el Tomador del
Seguro podra reclamar a AXA, en el plazo de un mes a contar desde la entrega de la poliza, para subsane la divergencia existente.
Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacion, se estara a lo dispuesto en la poliza.

4.23. Declaraciones sobre el riesgo

El presente contrato ha sido concertado sobre la base de las declaraciones formuladas por el Tomador del Seguro en el cuestionario que
AXA le ha sometido, que han motivado la aceptacion del riesgo por AXA, la asuncion por su parte de las obligaciones para ¢l derivadas
del contrato y la fijacion de la prima.

El Tomador del Seguro o el Asegurado deberan, durante el curso del contrato, comunicar a AXA, tan pronto como le sea posible, las
circunstancias que agraven el riesgo, asi como el acontecimiento de cualquier hecho, conocido por aquellos, que pueda agravarlo o
variarlo, y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidos por éste en el momento de la perfeccion del contrato no lo habria
celebrado o lo habria concluido en condiciones mas gravosas.

El Tomador del seguro y/o el Asegurado quedaran exonerados de tal deber si AXA no le somete cuestionario o cuando, aun
sometiéndoselo, se trate de circunstancias que puedan influir en la valoracion del riesgo y que no estén comprendidas en él.

4.24. Deber de comunicar la existencia de otras polizas

El Tomador del Seguro o Asegurado quedan obligados, salvo pacto en contrario, a comunicar anticipadamente a AXA la existencia de
otras polizas, contratadas con distintos Aseguradores, cubriendo los efectos que un mismo riesgo puede producir sobre el mismo interésy
durante idéntico tiempo.

4.25. En caso de agravacion del riesgo

En caso de que durante la vigencia de la poliza le fuese comunicado a AXA una agravacion del riesgo, éste puede proponer una
modificacion de las condiciones del contrato en un plazo de dos meses a contar desde el dia en que la agravacion le haya sido declarada.
En tal caso, el Tomador del Seguro dispone de quince dias, a contar desde la recepcion de esta proposicion, para aceptarla o rechazarla.
En caso de rechazo, o de silencio, AXA puede, transcurrido dicho plazo, rescindir el contrato previa advertencia al Tomador del Seguro,
dandole para que conteste, un nuevo plazo de quince dias, transcurridos los cuales y dentro de los ocho siguientes, comunicara al
Tomador del Seguro la rescision definitiva.

AXA podra, igualmente, rescindir el contrato comunicandolo por escrito al Asegurado dentro de un mes, a partir del dia en que tuvo
conocimiento de la agravacion del riesgo.

Si sobreviniera un siniestro sin haberse realizado declaracion de agravacion del riesgo, AXA queda liberado de su prestacion, si el
Tomador o Asegurado ha actuado con mala fe. En otro caso, la prestacion del Asegurado se reducira proporcionalmente a la diferencia
entre la prima conveniday la que se hubiera aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

En el caso de agravacion del riesgo durante el tiempo del seguro que dé lugar a un aumento de prima, cuando por esta causa queda
rescindido el contrato, si la agravacion es imputable al Asegurado, AXA hara suya en su totalidad la prima cobrada. Siempre que dicha
agravacion se hubiera producido por causas ajenas a la voluntad del Asegurado, éste tendra derecho a ser reembolsado de la parte de la
prima satisfecha correspondiente al periodo que falte por transcurrir de la anualidad en curso.

4.26. En caso de disminucion del riesgo

El Tomador del Seguro o el Asegurado podran, durante el curso del contrato, poner en conocimiento de AXA todas las circunstancias
que disminuyan el riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidas por éste en el momento de la perfeccion del contrato, lo
habria concluido en condiciones mas favorables para el Tomador del Seguro.

En tal caso, al finalizar el periodo en curso cubierto por la prima, AXA debera reducir el importe de la prima futura en la proporcion
correspondiente, teniendo derecho el Tomador del Seguro, en caso contrario, a la resolucion del contrato y a la devolucion de la
diferencia entre la prima satisfechay la que le hubiera correspondido pagar, desde el momento de la puesta en conocimiento de la
disminucion del riesgo.
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4. Informacion de caracter general (continuacion)

4.27. Consecuencias de la reserva o inexactitud de las declaraciones

AXA podra rescindir el contrato mediante declaracion dirigida al Tomador del Seguro, en el plazo de un mes, a contar del conocimiento
de la reserva o inexactitud del Tomador del Seguro. Desde el momento mismo en que AXA haga esta declaracion, seran de su propiedad
las primas correspondientes al periodo en curso, salvo que concurra dolo o culpa grave por su parte.

Si el siniestro sobreviniese antes de que AXA hubiese hecho la declaracion a que se refiere el niUmero anterior, la prestacion de éste se
reducira en la misma proporcion existente entre la prima convenida en la poliza y la que corresponda de acuerdo con la verdadera
entidad del riesgo. Cuando la reserva o inexactitud se hubiese producido mediante dolo o mala fe del Tomador del Seguro, AXA quedara
librado del pago de la prestacion.

4.28. Resolucion del seguro en caso de cambio de control

AXA podra rescindir el contrato dentro de los quince dias siguientes a aquel en que tenga conocimiento de que se ha producido un
cambio de control en la Sociedad y/o Tomador de la poliza. Ejercitado su derecho y notificado por escrito al adquirente, AXA queda
obligada durante el plazo de un mes, a partir de la notificacion. AXA debera restituir la parte de prima que corresponda al periodo de
seguro por el que, como consecuencia de la rescision, no haya soportado el riesgo.

4.29. Qué hacer si existe conflictos entre los intervinientes en el contrato

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, y el Real Decreto 2486/1998, de 20 de Noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Ordenaciony Supervision de los Seguros Privados, los conflictos que puedan surgir entre las partes podran resolverse,
como sigue:

El Tomador podra formular sus reclamaciones por escrito, ante el Centro de Atencién de Reclamaciones y Quejas, de la Entidad
Aseguradora, Camino Fuente de la Mora, 1 (28050Madrid). Dicho Centro acusara recibo por escrito de las reclamaciones que se les
presenteny las resolvera siempre por escrito motivado.

Una vez transcurrido el plazo de dos meses desde la fecha de presentacion de la reclamacion, sin que el Centro de Atencion de
Reclamaciones y Quejas haya resuelto, o bien, una vez que haya sido denegada expresamente por el mismo la admision de
reclamacion o, desestimada la peticién, podra acudirse ante el Comisionado para la Defensa del Asegurado y del Participe en Planes
de Pensiones, conforme a lo previsto en la Legislacion vigente.

Por Resolucion Arbitral, en los términos del articulo 31, de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y normas de

desarrollo de la misma, o en los términos de la Ley de Arbitraje (siempre que hubiera acuerdo por ambas partes para someterse a este
mecanismo de solucién de conflictos), siendo los gastos ocasionados satisfechos por mitad entre Tomador y Asegurador.

Por los Jueces y Tribunales competentes, siendo Juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del contrato de
seguro el del domicilio del Asegurado.

4.30. Comunicaciones

Domicilio de las comunicaciones
Las comunicaciones a AXA, por parte del Tomador del Seguro, del Asegurado o del Beneficiario, se realizaran en el domicilio social de
aquel, sehalado en la poliza, o en su caso, a través del Agente de Seguros.

Las comunicaciones del AXA al Tomador del Seguro, al Asegurado o al Beneficiario se realizaran en el domicilio de los mismos recogido
en la pdliza, salvo que hubieren notificado a AXA el cambio de su domicilio.

Efectividad de las comunicaciones y del pago de primas
Las comunicaciones y pago de primas que efectle el Tomador del Seguro o el Asegurado a un Agente de Seguros, surtiran los mismos
efectos que si hubieran sido realizadas directamente a AXA, salvo pacto en contrario.

Las comunicaciones efectuadas por un Corredor de Seguros a AXA en nombre del Tomador del seguro o Asegurado, surtiran los mismos
efectos que si las realizara el propio Tomador del Seguro o el Asegurado, salvo indicacion en contrario de éste.

El pago del importe de la prima efectuado por el Tomador del Seguro al Corredor de Seguros no se entendera realizado a AXA, salvo que,
a cambio, el Corredor entregue al Tomador el recibo de prima emitido por AXA.

El contrato de seguro y sus modificaciones o adiciones deberan ser formalizados por escrito.

5. Clausula firma electréonica y comunicaciones electrénicas

La Entidad Aseguradora podra poner a disposicion del tomador, sistemas de firma electrénica reconocida y/o avanzada para su uso en la
suscripcion del presente contrato de seguro, asi como para la celebracion de las operaciones posteriores que se encuentren disponibles
por via electronica.
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